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SPRAWOZDANIE OPISOWE Z DZIALALNOSCI
GMINNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNEJ W PUCKU
ZA ROK 2013

Pomoc spotfeczna jest instytucjg polityki spotecznej panstwa majgcg na celu umozliwienie
osobom i rodzinom przezwyciezenie trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie
pokonaé, wykorzystujgc witasne uprawnienia, zasoby i mozliwosci. Pomoc spoteczna wspiera
osoby i rodziny w wysitkach zmierzajgcych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im
zycie w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Zasadniczym celem pomocy
spotecznej jest doprowadzenie do zyciowego usamodzielnienia oséb i rodzin korzystajgcych
z pomocy oraz zintegrowanie ich ze $rodowiskiem. Swiadczeniobiorcy pomocy spotecznej sa
zobowigzani do wspotpracy w rozwigzywaniu ich trudnej sytuacji zyciowej. Pomoc udzielana
w ramach swiadczen z pomocy spotecznej ma charakter przejSciowy i zaktada aktywizacje osob
Z niej korzystajgcych.

Pomoc moze by¢ przyznana w réznych formach. Nalezy do nich system zasitkbw pienieznych,
ustug, pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna. Klient znajdujgcy sie
w sytuacji trudnej, ktéry spotka sie z pracownikiem socjalnym otrzymuje odpowiednig informacije
dotyczacg mozliwosci skorzystania z pomocy, jej form i warunkéw na jakich bedzie mogt te
pomoc otrzymacé. Pomoc spoteczna zaktada wspétdziatanie klienta z pracownikiem socjalnym.
Brak wspétudziatu i aktywnosci w rozwigzywaniu swoich problemow zyciowych moze stanowic
podstawe do wstrzymania lub odmowy udzielenia pomocy.

W rodzinie chcacej skorzystaé z pomocy spotecznej poza spetnieniem kryterium dochodowego
musi wystgpi¢ co najmniej jeden z nastepujgcych powodow: sieroctwo, bezdomnos¢, bezrobocie,
niepetnosprawnosé, dtugotrwata lub ciezka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony
macierzynstwa lub wielodzietnosci, bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych
I prowadzenia gospodarstwa domowego - zwtaszcza w rodzinach niepetnych i wielodzietnych,
brak umiejetnosci w przystosowaniu sie do zycia mtodziezy opuszczajgcej placowki opiekunczo-
wychowawcze, trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty status uchodzcy, trudnosci
w przystosowaniu do zycia po zwolnieniu 2z zakfadu karnego, alkoholizm lub narkomania,
zdarzenie losowe i sytuacja kryzysowa, kleska zywiotowa lub ekologiczna.

Podstawowym aktem prawnym, w oparciu o ktéry Osrodek realizuje swoje zadania jest ustawa
z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (tekst jednolity Dz. U. z 2013 roku, poz. 182
z pdzniejszymi zmianami), ktéra okresla zadania, formy $wiadczen i zasady ich przyznawania.

Innymi aktami prawnymi nakfadajgcymi realizacje zadan na Osrodek sa:

1. Ustawa z dnia 28 listopada 2003 roku o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2012 roku,
poz. 1548 z pdzniejszymi zmianami);

2. Ustawa z dnia 7 wrzesnia 2007 roku o pomocy osobom uprawnionym do alimentéow
(t.j. Dz. U. z 2012 roku, poz.1228 pdzniejszymi zmianami);

3. Ustawa z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze
Srodkow publicznych (Dz. U. z 2008 roku, nr 164, poz. 1027 z pdzniejszymi zmianami);

4. Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998 roku o systemie ubezpieczen spotecznych (Dz. U.
z 2007 roku, nr 11, poz. 74 z pdzniejszymi zmianami);

5. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 roku o ochronie zdrowia psychicznego (Dz. U. z 1994 roku, nr
111, poz. 535 z pdzniejszymi zmianami);

6. Ustawa z dnia 29 lipca 2005 roku o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie (Dz. U. z 2005
roku, nr 180, poz. 1493 z pdzniejszymi zmianami);

7. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 roku o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (Dz. U.
z 2013 r. poz. 135 z pdzniejszymi zmianami).

Udzielana pomoc kierowana jest do indywidualnego klienta/rodziny - mieszkancéw gminy Puck.
Przyznanie pomocy nastepuje na podstawie ziozonego wniosku, w formie decyzji
administracyjnej. W sprawach swiadczen spotecznych w roku 2013 wydano w tym celu 1.510
decyzji administracyjnych. Kazda decyzja wydana przez Sekcje pomocy srodowiskowej
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poprzedzona jest wywiadem srodowiskowym przeprowadzonym przez pracownika socjalnego
w miejscu zamieszkania/pobytu klienta/rodziny. Jedynie udzielenie Swiadczen w postaci pracy
socjalnej i poradnictwa nie wymaga wydania decyzji. W sytuacjach, w ktérych stwierdzamy
marnotrawienie srodkéw finansowych lub bezradnos¢ w prowadzeniu gospodarstwa domowego,
Swiadczenia pomocowe realizujemy w formie niepieniezne;j.

STRUKTURA ZATRUDNIENIA

W Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej wedtug stanu na dzien 31.12.2013 r. zatrudnionych
byto 17 pracownikow w petnym wymiarze czasu pracy w ramach umowy o prace oraz 9 oséb na
umowy zlecenia. Asystenci rodziny w 75% finansowani byli ze Srodkéw pozyskanych w ramach
Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2013 ,,Asystent
rodziny”. Opiekunki petnigce ustugi opiekuncze u oséb niepetnosprawnych byly zatrudnione na
umowy zlecenia w miesigcach: styczen, luty i grudzien. W okresie od marca do listopada
wykonywaty te prace w ramach prac spotecznie uzytecznych.

Opiekunki petnigce specjalistyczne ustugi opiekuncze dla osdb z zaburzeniami psychicznymi, sg
finansowane ze srodkéw zleconych.

Liczba os6b Liczba etatow
Struktura zatrudnienia (osoby zatrudnione
na umowy o prace)
OGOLEM 27 17
Kierownik GOPS ! !
Glowna Ksiegowa ! !
. . . L 0,50
Stanowisko urzg¢dnicze ds. ksiggowosci 1
. - . 0,50
Pracownik ds. administracyjno kadrowych
. . , 1 1
Pracownik ds. $wiadczen
- L 1 1
St. specjalista pracy socjalnej - koordynator
.- N 2 2
Specjalista pracy socjalnej
. . 5 5
z tego: Pracownik socjalny
) umowa — zlecenia
Asystent rodziny 2 rown.1.5 etatu
St. specjalista ds. $wiadczen rodzinnych
i $wiadczen z funduszu alimentacyjnego - 1 1
kordynator
Stanowiska urzednicze ds. §wiadczen rodzinnych i 4 4
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego
Radca Prawny Umoi/v :Sf)lt()e;:enla
Informatyk Umoi/v :Sf)lt()e;:enla
. . o . Umowa zlecenia
Opiekunki nad osobami niepetnosprawnymi 2 0soby
. . - D, Umowa zlecenia
Opiekunki — specjalistyczne ustugi opiekuncze 4 0soby

Wszyscy pracownicy Osrodka posiadajg wyksztatcenie wyzsze magisterskie.

Pracownicy Osrodka stale podnoszg swoje kwalifikacje uczestniczagc w réznorodnych
szkoleniach zawodowych. W roku 2013 16 pracownikow Osrodka wzieto udziat w 32 szkoleniach
i konferencjach dotyczacych wiedzy na temat zmieniajgcych sie przepiséw prawa oraz
podnoszgcych umiejetnosci zawodowe.
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REALIZACJA ZADAN Z ZAKRESU POMOCY SPOLECZNEJ

W roku sprawozdawczym pomocg spoteczng w postaci swiadczen pienieznych i niepienieznych
objeto w Gminie 1602 osoby w 524 rodzinach. Rodziny te korzystaly z szeroko rozumianej
pomocy spotecznej tj. m.in. z: pracy socjalnej, poradnictwa prawnego, zatatwiania spraw
w urzedach, sgdach, orzecznictwie do spraw niepetnosprawno$ci, ustalania uprawnieh do rent,
emerytur. Ponadto pracownicy Osrodka przeprowadzali wywiady alimentacyjne dla innych
osrodkow i wydawali opinie i informacje (po przeprowadzeniu wywiadu) dla PCPR, Policji, sgdow
i innych uprawnionych instytuciji.

Ws$rdd klientow Osrodka dominujg osoby majgce trudnoéci z funkcjonowaniem spotecznym,
u ktérych wystepujg problemy rodzinne, zdrowotne i prawne. Wiele rodzin szuka w Osrodku
informacji na temat mozliwosci skorzystania ze swoich uprawnieh, mozliwosci formalnych
rozwigzania swoich problemow, szukajg tez wsparcia i zrozumienia. Kazda osoba zgtaszajgca
sie do Osrodka jest kierowana do pracownika socjalnego, ktory w sposéb profesjonalny i zgodnie
z etykg zawodowg stara sie poméc w rozwigzaniu zgtaszanych problemoéw.

Praca socjalna jest dziatalnoscig zawodowg opartg na relacji pracownika socjalnego
z klientem. To klient i jego problem warunkujg powstanie relacji pomocy oraz podjecie dziatan
naprawczych. Klienci trafiajg do pracownika socjalnego w bardzo rézny sposob i kierujg nimi
rézne motywacje. Osoby, ktére same odczuwajgc swojg sytuacje, jako trudng - taka, z ktérg nie
mogg sobie samodzielnie poradzi¢, poszukujg pomocy w wyspecjalizowanych placowkach,
zwykle sami dowiadujg sie 0 mozliwosciach instytucji lub uzyskujg informacje od innych oséb,
takich jak np. lekarze, nauczyciele, sgsiedzi, media itp. Poszukujgc mozliwosci wyjscia z trudnej
sytuacji sg oni otwarci na wspétprace z pracownikiem socjalnym. Majg duze oczekiwania wobec
niego i instytucji pomocy, jednak rownoczesnie majg swiadomos¢ koniecznosci wtasnego udziatu
W procesie zmiany swojej sytuacji. Inng grupe stanowig klienci, ktdérzy od instytucji pomocy
spotecznej oczekujg naprawienia ich sytuacji zyciowej, traktujgc oferowane swiadczenia, jako im
nalezne i reprezentujg postawe roszczeniowg wobec pracownika socjalnego. Nie chcg
wspotpracowac z pracownikiem socjalnym, oczekujg pomocy i rozwigzywania ich problemow bez
ich udziatu. Wielu klientéw pomocy spotecznej nie wykazuje zainteresowania i motywacji do
zmiany swojej sytuacji. Czes¢ z nich nie ma odpowiednich umiejetnosci do zajecia sie swoimi
sprawami. Rodziny nie radzg sobie finansowo i sg bezradne w sprawach gospodarstwa
domowego i organizacji dnia codziennego. Dziedziczna staje sie bieda i bierna postawa wobec
pracy i nauki. Sposobem na Zzycie jest umiejetne pozyskiwanie réznorodnych s$wiadczen.
Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej starajg sie zmienia¢ te postawy i wskazywaé
klientom koniecznosc¢ przejecia przez nich odpowiedzialnosci za zycie swoje i swojej rodziny.

Ponizej przedstawiono kompleksowe opracowanie, ktére obrazuje szerokie spektrum zadanh
realizowanych przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku.

BUDZET OSRODKA
W roku 2013 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Pucku na realizacje zadan

wydatkowat kwote 11.701.422 zi,
w tym:

— na zadania wtasne gminy 1.169.158 zi,

— na zadania zlecone 8.924.559 zi,

— na zadania wlasne dotowane ze Srodkow rzgdowych — 1.335.528 zi,

— na realizacje projektu wspotfinansowanego ze srodkéw EFS - srodki unijne 272 177 zt.

W ramach dotacji z budzetu panstwa na realizacje zadan wtasnych, Osrodek wydatkowat
nastepujgce srodki:

— na dofinansowanie programu ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” — kwote 159.000 zt.
— na dofinansowanie do wyptaty zasitkbw okresowych — kwote 287.300 zi,

— na realizacje sktadek na ubezpieczenie zdrowotne — kwote 62.103 zt,
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— na realizacje zasitkdw statych — kwote 704.000 zi.
Realizacja programow:

— na realizacje projektu wspéitfinansowanego ze $rodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego 325.628 zt (Srodki unijne 272 177 zt, srodki wlasne 53 451 z),

— na realizacjg Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok
2013 ,Asystent rodziny” 45.118 zt. (37.500 zt. dotacja, 7.618 zt. srodki wiasne),

— na realizacje Rzagdowego programu wspierania oséb uprawnionych do $wiadczenia
pielegnacyjnego — 210.442 z}.

ZADANIA WLASNE GMINY

1. Udzielanie schronienia oraz niezbednego ubrania osobom tego pozbawionym
z terenu gminy.

W zwigzku z tym, ze gmina ma obowigzek zapewni¢ schronienie osobom tego
pozbawionym, Gmina musi pokrywaé koszty pobytu naszych mieszkahcéw w schroniskach
i noclegowniach na terenie Tréjmiasta — na ten cel w 2013 roku zostata wydatkowana kwota
28.622 zt za 11 oso6b (os6b zameldowanych na trenie naszej Gminy, ale tez bytych
mieszkancow Gminy, posiadajgcych ostatnie miejsce zameldowania na terenie Gminy Puck,
przebywajgcych w roznych miejscowosciach na terenie kraju).

2. Zapewnienie positku oraz dozywianie dzieci.

Program wieloletni ,Pomoc panstwa w zakresie dozywiania” obejmowat lata 2006 — 2013.
Program realizowany byt zgodnie z corocznymi porozumieniami z Wojewodg Pomorskim.
Na realizacje programu przeznaczono w Gminie Puck w 2013 roku ogoétem 268.973 z,
z czego srodki wlasne gminy wynosity 109.973 zt, a dotacja z budzetu panstwa 159.000 z

Srodki wydatkowano nastepujgco:

- positki w szkotach dla 321 oséb (320 dzieci), wydano 39.152 positki, za kwote 105.855 zi,

- zasitki celowe na zywnos¢ — 213 rodzin na kwote 135.278 zt.

- Swiadczenia rzeczowe w formie paczek swigtecznych dla dzieci — 348 dzieci, na kwote
27.840 zt.

3. Przyznawanie i wyptacanie zasitkéw statych.

Zasitek staty jest swiadczeniem przystugujgcym osobom catkowicie niezdolnym do pracy
z powodu wieku lub niepetnosprawnosci, spetniajagcym kryterium dochodowe (542 zt dla
0s6b samotnych i 456 dla osdb w rodzinach) i stanowi dochdd bgdz uzupetnienie dochodu
tych oséb do kryterium ustawowego. Swiadczenie to jest zadaniem wkasnym gminy, na ktére
otrzymujemy dotacje z budzetu panstwa. W roku 2013 Os$rodek przyznat zasitki state 181
osobom. Lgczna kwota poniesiona na ten cel w roku 2013 to 705.896 zt.

4. Przyznawanie i wyptacanie zasitkow okresowych.

Zasitek okresowy adresowany jest do 0s6b i rodzin bez dochodéw lub o dochodach nizszych
niz ustawowe Kryterium oraz zasobach pienieznych niewystarczajgcych na zaspokojenie
niezbednych potrzeb zyciowych, zwitaszcza ze wzgledu na ditugotrwatg chorobe,
niepetnosprawnosé, bezrobocie, brak mozliwosci nabycia uprawnien do swiadczen z innych
systemow zabezpieczenia spotecznego. W roku 2013 Osrodek przyznat decyzjg zasitek
okresowy 245 osobom, przyznajgc 675 swiadczen, w tym z powodu:

— bezrobocia: 153 osobom,

— dtugotrwatej choroby: 13 osobom,

— niepetnhosprawnosci: 33 osobom,

— zinnych powoddéw: 71 osobom.

t3czna kwota Swiadczen: 309.263 zt (287.300 zt dotacja i 21.963 zt Srodki wtasne).
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5. Przyznawanie i wyptacanie zasitkéw celowych.

Zasitek celowy to Swiadczenie skierowane na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej,
przyznany w szczegolnosci na pokrycie czesci lub catosci kosztéw zakupu zywnosci, lekéw
i leczenia, opatu, odziezy, niezbednych przedmiotow uzytku domowego, koniecznych
I niezbednych drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu, a takze na pokrycie kosztéw
pogrzebu.

W roku 2013 Osrodek przyznat zasitki celowe 60 rodzinom, na fgczng kwote 52.126 zt.

W szczegdlnie trudnych i uzasadnionych sytuacjach, rodzinom ktérych dochdd przekracza
kryterium dochodowe przyznawane sg zasitki celowe specjalne. W 2013 roku zasitki celowe
specjalne przyznano 11 rodzinom, na fgczng kwote 6.016 zt.

6. Przyznawanie i wyplacanie zasitkébw celowych na pokrycie wydatkéw powstatych
w wyniku zdarzenia losowego.

Zasitek celowy na pokrycie wydatkéw powstatych w wyniku zdarzenia losowego to
Swiadczenie, ktére moze by¢ przyznane osobie albo rodzinie, ktdre poniosty straty w wyniku
zdarzenia losowego. W takim przypadku zasitek moze by¢ przyznany niezaleznie od dochodu
i moze nie podlega¢ zwrotowi. W roku sprawozdawczym 5 rodzinom przyznano swiadczenia
na taczng kwote 2.600 zi.

7. Praca socjalna.

Praca socjalna, ukierunkowana jest na rozwigzywanie réznych probleméw dotyczgcych oséb
lub rodzin, powodujgcych okreslone dysfunkcje w ich zyciu lub prowadzgcych do ich
wykluczenia spotecznego. Wiele dziatan prowadzonych w ramach pracy socjalnej przez
GOPS, przynosi pozytywne efekty w postaci podjecia pracy zarobkowej przez klientow,
petnego usamodzielnienia sie bgdz odejscia od systemu pomocy spotecznej na pewien czas,
poprawy funkcjonowania rodzin, podejmowania leczenia odwykowego, umiejetnosci radzenia
sobie w nowych sytuacjach, umiejetnosci dokonywania samooceny, wzmocnienia poczucia
wiasnej wartoéci. Efektywno$¢ dziatan podejmowanych przez pracownikéw socjalnych jest
trudno mierzalna, gdyz efekty dziatan nie zawsze przektadajg sie na liczby. Pomoc
otrzymywana przez klientéw Osrodka jest monitorowana, wywiady srodowiskowe
wykonywane sg nie rzadziej niz co po6t roku. Jednym z instrumentow wykorzystywanych
w pracy socjalnej jest kontrakt socjalny. W kontrakcie socjalnym opracowuje sie ocene
sytuacji osoby lub rodziny oraz formutuje cele, ktére ma osiggng¢ osoba lub rodzina dla
przezwyciezenia trudnej sytuacji zyciowej. W minionym roku pracownicy socjalni zawarli 248
kontraktow z klientami Osrodka, przewaznie w kierunku poszukiwania zatrudnienia, ztozenia
dokumentacji w celu ubiegania sie o ustalenie stopnia niepetnosprawnosci, ztozenie pozwu
0 przyznanie alimentéw, podjecia leczenia odwykowego lub uczeszczania na grupe wsparcia
AA, a czasami w celu tak prostych dla przecietnego obywatela czynnosci jak posprzatanie
mieszkania.

8. Organizowanie i $wiadczenie ustug opiekunczych, w tym specjalistycznych ustug
opiekunczych w miejscu zamieszkania.

W roku 2013 od marca do listopada ustugi opiekuhcze swiadczone byly przez opiekunki
wykonujgce swoje zadania w ramach prac spofecznie uzytecznych, a w styczniu, lutym
i grudniu zatrudnione na umowe zlecenie. Tg formg opieki objete byty dwie osoby lezace,
niepetnosprawne, ktorych rodziny nie byty w stanie zapewni¢ im opieki i pielegnacji we
wltasnym zakresie.

W roku sprawozdawczym obejmowalismy tez 3 dzieci i 2 osoby doroste specjalistycznymi
ustugami opiekunczymi dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, ktére sg zadaniem zleconym
gminie i sg finansowane ze srodkéw zleconych.

9. Kierowanie do domu pomocy spolecznej i ponoszenie odplatnosci za pobyt
mieszkanca Gminy w tym domu.

W 2013 roku wydano 4 decyzje kierujgce osoby do domu pomocy spotecznej
i przekazano je wraz z dokumentacjg do Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w celu
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wydania decyzji o umieszczeniu w odpowiedniej placéwce. W ciggu roku w domach pomocy
spotecznej przebywato 13 osob (4 osoby zmarty w trakcie roku), za ktére Osrodek ponidst
koszty pobytu, na fgczng kwote 230.758 zt.

10. Optacanie sktadek na ubezpieczenie zdrowotne.

W roku 2013 Os$Srodek optacat sktadki na ubezpieczenie zdrowotne za 170 oséb
pobierajgcych: 146 osob zasitki state; 16 0sob objetych indywidualnym programem
zatrudnienia socjalnego w Centrum Integracji Spotecznej; 8 0sdb realizujgcych kontrakt
socjalny w ramach realizacji projektu ,Podejmuje nowe wyzwania — ide do pracy”. Optacanie
skfadek na ubezpieczenie zdrowotne jest zadaniem wlasnym, na ktore otrzymujemy dotacje.
Osrodek fgcznie wydatkowat na powyzszy cel 62.104 zt.

11. Prawo do swiadczen opieki zdrowotne;j.

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 roku o $wiadczeniach opieki zdrowotne;j
finansowanych ze Srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2008 roku, Nr 164, poz. 1027 z pdzn.
zmianami) do zadan zleconych gminy nalezy wydawanie decyzji (potwierdzajgcych prawo do
Swiadczen opieki zdrowotnej), w sprawach $wiadczeniobiorcéw innych niz ubezpieczeni
spetniajgcych kryterium dochodowe. Kierownik Osrodka z upowaznienia Wéjta Gminy na
podstawie wywiadéw srodowiskowych wydat w roku sprawozdawczym 6 osobom 8 decyzji
potwierdzajgcych prawo do swiadczeh opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw
publicznych przez okres 90 dni.

12. Swiadczenie ustug asystenta rodziny.

Realizujgc cele wynikajgce z ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
w 2013 r. zatrudniono 2 asystentow rodziny. W celu uzyskania $rodkéw finansowych na
zatrudnienia asystentdw rodziny przystgpiliSmy do realizacji Resortowego programu
wspierania rodziny i systemu pieczy zastepczej na rok 2013 ,Asystent rodziny” i otrzymalismy
dofinansowanie w wysokosci 75% ponoszonych kosztow. Asystenturg rodzinng zostato
objetych 21 rodzin.

Wprowadzenie asystenta rodziny dato wymierne efekty w funkcjonowaniu wiekszosci tych
rodzin. Pomimo wzmozonej pracy pracownikdw socjalnych, asystentéw rodziny, kuratoréw,
pedagogow oraz innych specjalistow, z szesciu rodzin biologicznych odebrano 16 dzieci
i umieszczono je w pieczy zastepczej. Wsrdod tych rodzin dwie byly objete wsparciem
asystenta rodziny. W trzech przypadkach dzieci odbierano interwencyjnie, a w trzech
w wyniku postepowania sgdowego.

Poradnictwo prawne

Coraz wiecej klientow Gminnego Osrodka Pomocy Spofecznej korzysta z porad prawnika
zatrudnionego do obstugi Osrodka. Porad prawnych udzielano z zakresu prawa karnego,
rodzinnego i opiekunczego (rozwody, konflikty w rodzinie), przemocy w rodzinie, prawa cywilnego
(podziat majatku, spadki i darowizny, dziatalno$¢ gospodarcza) oraz z zakresu prawa
lokalowego. Czes¢ klientéw korzysta z porad prawnych w Punkcie Pomocy Rodzinie.

Poradnictwo socjalne

Wszyscy klienci objeci pomocg w formie pracy socjalnej otrzymywali réwnoczesnie pomoc
w zakresie poradnictwa socjalnego, dotyczgcego uprawnien do pomocy z innych systemow,
uprawnien osob niepetnosprawnych, bezrobotnych i bezdomnych. Poradnictwo w pracy socjalnej
jest dziataniem, ktérego gtéwnym celem jest stworzenie warunkéw do podejmowania przez
klientéw samodzielnych prob rozwigzywania swoich problemoéw, co wigze sie z wprowadzaniem
szeroko rozumianych zmian w ich zyciu. Nalezy tu nadmieni¢, ze poradnictwo oddziatujgc na
zmiany w zyciu klientow wywotuje czesto opor przeciwko tym wiasnie zmianom. Dlatego tez
pracownik socjalny musi zna¢ sposoby na wspieranie ich w adaptowaniu sie do zmian.

Gtéwne problemy klientéw pomocy spotecznej

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Pucku realizujgc zadania ustawy o pomocy spoteczne;j
w 2013 roku udzielit pomocy 524 rodzinom, z liczbg osdb w rodzinach 1602.
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Najczestszym powodem przyznania pomocy byto:

ubostwo (na podstawie tej przestanki pomocy udzielono 444 rodzinom) i w dalszej
kolejnosci:

niepetnosprawnosé¢ (262 rodziny),

bezrobocie (259 rodzin),

potrzeba ochrony macierzynstwa (176 rodzin, w tym wielodzietnos¢ 104 rodziny),
bezradnos¢ w sprawach opiekunczo — wychowawczych (137 rodzin, w tym: 90 rodzin
niepetnych i 28 wielodzietnych),

diugotrwata lub ciezka choroba ( 71 rodzin),

alkoholizm (24 rodziny),

bezdomnos¢ (13 osdb/rodzin),

trudnosci w przystosowaniu do zycia po opuszczeniu zaktadu karnego (11 rodzin),
przemoc w rodzinie (23 rodziny),

zdarzenie losowe (5 rodzin),

sieroctwo (1 rodzina).

W wiekszosci przypadkéw podstawg do udzielenia pomocy byto rownoczesnie kilka przestanek.

Zespot do spraw asysty rodzinnej w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Pucku

Zarzadzeniem Nr 0161.9.2013 Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Pucku
z dnia 15 kwietnia 2013 r. zostat powotany Zespot do spraw asysty rodzinnej w Gminnym
Osrodku Pomocy Spotecznej w Pucku. Do zadan Zespotu nalezy w szczegodlnosci:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

diagnozowanie i analizowanie sytuacji rodzinnej pod katem zaistniatych probleméw
i deficytow,

wspieranie rodziny przezywajgcej trudnosci w wypetnianiu funkcji opiekunczo -
wychowawczych w celu przywrécenia zdolnosci do wypetniania tych funkciji,

prowadzenie dziatah wspierajgcych na rzecz rodzin biologicznych, ktorych dzieci znajdujg
sie poza rodzing,

prowadzenie dziatan profilaktycznych i edukacyjnych na rzecz rodzin w celu rozwijania ich
umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych,

w uzasadnionych przypadkach wnioskowanie o przyznanie ustug opiekuhczych dla rodzin
z dzieémi, w tym specjalistycznych ustug opiekunhczych,

organizowanie dla rodzin grup wsparcia /grup samopomocowych majgcych na celu
wymianeg ich doswiadczen oraz zapobieganie ich izolacji,
podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia

bezpieczenstwa dzieci i rodzin,

organizowanie dla rodzin potrzebujgcych opieki psychologicznej, konsultacji
indywidualnych, porad psychologicznych i prawnych,

zgtaszanie propozycji zmian do aktualnego 3-letniego gminnego programu wspierania
rodziny oraz wspottworzenie kolejnych 3-letnich gminnych programow wspierania rodziny,

10) wspoipraca z instytucjami i placéwkami dziatajgcymi na rzecz dziecka i rodziny,

11)wspotpraca ze szkotami w zakresie rozwigzywania problemoéw wychowawczych.

Zespot do spraw asysty rodzinnej ma charakter otwarty. W sktad Zespotu wchodza:

starszy specjalista pracy socjalnej - koordynator Os$rodka jako koordynator Zespotu;

pracownicy socjalni Os$rodka wykonujgcy srodowiskowg prace socjalng (wg rejonu
w ktérym zamieszkuije klient ktérego dotyczy postepowanie);

asystenci rodziny.
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W uzasadnionych przypadkach na posiedzenia Zespotu mogg by¢ zapraszani przedstawiciele
instytucji nie bedgcy cztonkami Zespotu lub osoby, ktére mogg mie¢ wplyw na diagnoze
problemu lub organizacje i realizacje planu pomocy.

W roku sprawozdawczym Zespot odbyt 9 posiedzen w sprawach 8 rodzin. Ponadto przeprowadzit
dwie rozmowy dyscyplinujgce z cztonkami tych rodzin. W spotkaniach Zespotu uczestniczyli:
koordynator pracy socjalnej, pracownicy socjalni, asystenci rodziny, kierownik GOPS, prawnik,
pedagodzy, wychowawcy szkolni, kuratorzy sgdowi, psycholog. Zespét wspotpracowat z PCPR,
szkotami, Sgdem, Poradnig Psychologiczno Pedagogiczng w Pucku, GKRPA i Policja.

Dziatania interdyscyplinarne Zespotu przyniosty wymierne efekty w sprawach opiekuhczo
wychowawczych tych rodzin. Ukierunkowana praca kilku specjalistéw zwtaszcza wobec rodziny,
ktéra chce poprawi¢ swojg sytuacje, a sama nie potrafi prawie zawsze daje pozgdane efekty.

Gminny Zespo6t Interdyscyplinarny w Pucku

W Gminie Puck w roku 2011 rozpoczat dziatalno$¢ Gminny Zespét Interdyscyplinarny w Pucku
powotany Zarzadzeniem nr 140/11 W¢jta Gminy Puck z dnia 22 wrzesnia 2011 r. W skiad
Zespotu wchodzg przedstawiciele instytucji dziatajgcych na rzecz dziecka i rodziny. W roku 2013
do Zespotu wptyneto 38 Niebieskich Kart.

Gtoéwne cele Zespotu to:

1. Pomoc osobom i rodzinom w przezwyciezeniu ich probleméw zwigzanych
z wystepowaniem zjawiska przemocy.

2. Efektywne podejmowanie dziatah pomocowych i interwencyjnych w momencie zaistniatego
problemu.

3. Wspdtdziatanie z innymi podmiotami przy rozwigzywaniu problemu i przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie.

4. Rozpowszechnianie informacji o instytucjach, osobach i mozliwosciach udzielenia pomocy
w srodowisku lokalnym w sytuacji wystgpienia przemocy.

Zadaniem Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej jest zapewnienie obstugi organizacyjno

technicznej Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego. W roku 2013 zostato zwotanych

17 posiedzen Zespotu. Zespot powotat 78 grup roboczych, ktére odbyty fgcznie 255 spotkan

z ofiarami i sprawcami przemocy. 38 grup roboczych zostato utworzonych w nowych

przypadkach, a 40 grup zostato powotanych w latach ubiegtych i kontynuowato swojg prace

w roku sprawozdawczym. W 25 przypadkach zakohczono prace grup, gdyz zaplanowane przez

zespot specjalistow dziatania zostaty zrealizowane Ilub przemoc nie zostata stwierdzona.

Szczegdbtowe sprawozdanie z pracy Zespotu przedstawione zostanie odrebnym sprawozdaniem.

Aktywizacja os6b bezrobotnych.

Aktywizacja osob bezrobotnych z terenu Gminy realizowana jest m.in. poprzez udziat ww. osob
w wykonywaniu prac spotecznie uzytecznych. Wykonywanie prac spotecznie uzytecznych jest
jedng z form przeciwdziatania catkowitemu wykluczeniu z rynku pracy, tagodzenia negatywnych
skutkow bezrobocia, mozliwosci aktywizacji os6b bezrobotnych bez prawa do zasitku,
a korzystajgcych ze $rodkéw pomocy spotecznej. Swiadczenia dla oséb wykonujgcych prace
spotecznie uzyteczne wyptacane sg z budzetu Osrodka, a nastepnie refundowane w 60% przez
Powiatowy Urzad Pracy.

Prace spotecznie uzyteczne w 2013 roku petnito 13 oséb. W okresie od marca do listopada
przepracowaty one tgcznie 3.395 godzin. Z tego tytulu otrzymaty swiadczenia w tgcznej kwocie
26.785 zt (10.714 zt ze Srodkéw Gminy i 16.071 zt ze sSrodkow PUP) Klienci Osrodka dzieki ww.
formie aktywnosci nie muszg biernie korzystaC ze swiadczen pomocy spotecznej, poprawiajg
w ten sposob kwalifikacje jak i swoj budzet. Réwnoczesnie Osrodek oszczedza srodki Gminy
kierujgc swoich klientéw do petnienia prac spotecznie uzytecznych w formie m.in. opieki nad
osobami niepetnosprawnymi, ktére wymagajg wsparcia w formie ustug opiekunczych. Osoby
wykonujgce prace spotecznie uzyteczne na rzecz swojego srodowiska lokalnego, majg ponadto
wieksze poczucie wtasnej wartosci, wiedzac ze nie pobierajg swiadczenh z pomocy spotecznej nie
dajgc nic w zamian.
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Projekt systemowy wspétfinansowany ze srodkéw Unii Europejskiej
w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego.

W 2013 roku Os$rodek realizowat szostg — ostatnig - edycje projektu ,Podejmuje nowe wyzwania
— ide do pracy”.

W roku 2013 udziat w projekcie rozpoczeto 29 os6b. Trzech uczestnikdw wczesniej zakonczyto
udziat w projekcie z powodu podjecia pracy zawodowej i jedna osoba przerwata realizacje
projektu. W trakcie trwania projektu dodatkowo dwie osoby zakonczyly wczesniej udziat
w projekcie i jedna osoba przystgpita do udziatu w trakcie roku. Ostatecznie projekt ukonczyto 26
0sob.

Uczestnicy projektu zrealizowali n/w instrumenty aktywizacji spotecznej, ktére zostaty
przeprowadzone przez wykonawcow wytonionych w trybie postepowania zgodnie z ustawa
Prawo zamowien publicznych.

- organizacja i finansowanie ustug wsparcia i aktywizacji rodzin poprzez zatrudnienie asystenta
rodzinnego, ktéry w 5 rodzinach prowadzit dziatania zmierzajgce do aktywizacji zawodowej jej
cztonkéw. Jego zadaniem byla pomoc w rozwigzywaniu probleméw psychologicznych danej
rodziny, probleméw wychowawczych z dzieémi, wspieranie i pobudzanie aktywnosci spotecznej
cztonkéw rodziny, motywowanie do uczestnictwa w dzialaniach realizowanych w ramach
projektu, pomoc w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zawodowej, trening
prowadzenia gospodarstwa domowego oraz zarzgdzania budzetem domowym.

- organizacja i finansowanie poradnictwa specjalistycznego, odbywato sie w formie dyzuréw
specjalisty - prawnika — w Punkcie Informacyjno Doradczym w siedzibie Gminnego Osrodka
Pomocy Spotecznej. Porady prawne dotyczyly zakresu prawa pracy, prawa rodzinnego
i opiekunczego, prawa cywilnego oraz innych zagadnien prawnych majgcych wptyw na
funkcjonowanie rodziny oraz zwigzanych z dyskryminacjg ze wzgledu na pteé. Z poradnictwa
skorzystali wszyscy Beneficjenci Ostateczni, z kazdym przeprowadzono konsultacje z zakresu
prawa pracy, omowiono =zagadnienia zwigzane z prawami i obowigzkami pracownika
i pracodawcy oraz inne zagadnienia z zakresu prawa pracy. Omoéwiono tez zagadnienia
zwigzane z dyskryminacjg ze wzgledu na ptec lub inne przyczyny.

- warsztaty psychospoteczne, w ich zakresie przeprowadzono trening komunikacji
interpersonalnej, nabycie umiejetnosci pracy w grupie i wspolnego rozwigzywania problemow,
wypracowanie poczucia przynaleznosci do grupy, ksztattowanie aktywnej i odpowiedzialnej
postawy zyciowej oraz prace nad zmiang postaw i wartosci w odniesieniu do pracy zawodowe;.
Warsztaty psychospoteczne ukonczyli wszyscy uczestnicy projektu. (2 grupy po 60 godzin
kazda).

- warsztaty aktywizacji zawodowej - w ich zakresie przeprowadzono trening aktywizacji
zawodowej obejmujgcy m.in. wyglad i autoprezentacje, zachowanie kandydata - przysztego
pracownika, oczekiwania pracodawcéw i pracobiorcéw, przygotowanie do rozmowy
kwalifikacyjnej, sposoby poszukiwania pracy, zasady pisania zyciorysu (CV), listu
motywacyjnego, oferty wiasnej, przygotowanie do negocjacji z pracodawcami oraz zarzgdzanie
czasem. Warsztaty aktywizacji zawodowej ukonczyli wszyscy uczestnicy projektu. (2 grupy po 18
godzin kazda).

- konsultacje indywidualne z doradcg zawodowym - po zakonczeniu warsztatow aktywizacji
zawodowej w formie grupowej Beneficjenci Ostateczni odbyli konsultacje indywidualne z doradca
zawodowym, ktéry okreslit ich kwalifikacje, umiejetnosci oraz cechy charakteru poszczegdinych
uczestnikow, mogace poméc im w dokonaniu wyboru przysztej pracy. Okreslit bilans mozliwosci
i predyspozycji zawodowych Beneficjentow Ostatecznych projektu oraz motywowat ich do
dalszego podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

Konsultacje z doradcg zawodowym ukonczyto 24 uczestnikdéw projektu - kazdy po 2 godz.

- warsztaty dla rodzicow — obejmowaty tematyke typowych probleméw wychowawczych
z dzieCmi oraz sposobami radzenia sobie z nimi, wzmacnianie kompetencji komunikacyjnych
i umiejetnosci budowania dobrych relacji z dzie¢mi, zasady budowania kontaktu, jak radzi¢ sobie
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Z agresja, stresem i napieciem emocjonalnym w petnieniu roli rodzica. Z warsztatéw dla rodzicow
skorzystato 7 uczestnikow (6 spotkan po 4 godz.).

- kurs z podstaw obstugi komputera i Internetu. Kurs ukonczyto 8 uczestnikow projektu (5 dni x 4
godziny dziennie)

- dziatania o charakterze srodowiskowym 12.06.2013 r. odbyta sie wycieczka do Centrum
Edukacji i Promocji Regionu w Szymbarku pod hastem ,Poznajemy Kaszuby”. W wycieczce
wzieto udziat 25 B.O. Uczestnicy wzieli udziat w tradycyjnym wypieku chleba, wybijaniu monet,
przejazdzce wozami drabiniastymi, wejsciu na wieze widokowg w Wiezycy, obejrzeli atrakcje na
terenie Centrum oraz w okolicy, podziwiali piekno Kaszub. Podczas wyjazdu pracownicy socjalni
prowadzili pogadanki edukacyjne w zakresie réwnosci pici. Wyjazd spetnit zaktadane funkcje:
integracyjng, turystyczna, edukacyjna, kulturowg i ekologiczna.

- instrument aktywizacji edukacyjnej byt realizowany w formie szkolen i kursow zawodowych.
Typ/rodzaj planowanych kurséw i szkolen byt wybrany przez uczestnikow i uczestniczki projektu
wg ich indywidualnych zainteresowan i predyspozycji. Uczestnicy projektu w pierwszej kolejnosci
ukonczyli warsztaty psychospoteczne i aktywizacji zawodowej oraz odbyli konsultacje
indywidualne z doradcg zawodowym, a nastepnie rozpoczeli realizacje kursow zawodowych.
Szczegdtowy wykaz ukonczonych szkolen i kursow znajduje sie ponizej:

— sprzedawca z obstugg kasy fiskalnej - 7 osob

— kucharz matej gastronomii z obstugg kasy fiskalnej - 1 osoba

— operator wozkow jezdniowych - 3 osoby

— opiekunka nad osobami chorymi, starszymi i niepetnosprawnymi 3 osoby
— operator koparko-tadowarki - 3 osoby

— pracownik ochrony fizycznej i mienia - 5 oséb

— bukieciarstwo/florystyka z obstuga kasy fiskalnej - 1 osoba

— fryzjer (1 osoba kurs podstawowy i 1 osoba zaawansowany) - 2 osoby

W ramach projektu 2 osoby kontynuowaty nauke w szkole ponadgimnazjalne;.

Podczas realizacji projektu, uczestnikom zostata zapewniona opieka nad osobami zaleznymi
(dzie¢mi) na czas udziatu Beneficjentow Ostatecznych w zajeciach realizowanych w ramach
projektu. Beneficjentom Ostatecznym zostata takze przyznana pomoc finansowa z tut. Osrodka.

Zrealizowany projekt systemowy podnidst poziom przygotowania spotecznego i zawodowego
0sb6b bezrobotnych objetych pomocg spoteczng, ich aktywizacje na rynku pracy i zmniejszyt
ryzyko zagrozenia wykluczeniem spotecznym oraz pozwolit naby¢ nowe kwalifikacje niezbedne
do powrotu lub podjecia aktywnosci zawodowej. Czesé uczestnikow projektu podjeta
zatrudnienie.

Poza rezultatami twardymi wykazanymi powyzej uczestnicy zyskali rezultaty miekkie, takie jak:
— podniesienie poziomu poczucia wtasnej wartosci i samooceny oraz wiary we wtasne sity,

— zwiekszenie aktywnosci w zyciu spotecznym i zawodowym,

— poprawa szans ha rynku pracy poprzez nabycie nowych umiejetnosci,

— poprawa relacji w srodowiskach rodzinnych,

— zdobycie umiejetnosci wyszukiwania i wykorzystywania dostepnych informacji,

— nabycie umiejetnosci okreslania wiasnych potrzeb i celéw zyciowych,

— zwiekszenie motywacji do zmiany swej sytuacji zyciowej,

— zmiana postaw roszczeniowych na postawy aktywnego uczestnictwa,

— podniesienie poziomu wiedzy.

10



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI GMI NNEGO OSRODKA POMOCY SPOLECZNE] W PUCKU ZA ROK 2013

SWIADCZENIA RODZINNE | ICH REALIZACJA
Charakterystyka systemu swiadczen rodzinnych

System s$wiadczen rodzinnych jest systemem pozaubezpieczeniowym, zorganizowanym na
zasadzie zaopatrzeniowej, finansowanym z budzetu panstwa. W gminie Puck realizacjg
Swiadczeh rodzinnych zajmuje sie Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej. Ustawa
o Swiadczeniach rodzinnych okresla nastepujgce rodzaje swiadczen:

1) zasitek rodzinny oraz dodatki do zasitku rodzinnego,

2) swiadczenia opiekuncze: zasitek pielegnacyjny, $wiadczenie pielegnacyjne i specjalny zasitek
opiekunczy,

3) jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka.

Zasitki rodzinne oraz dodatki do zasitkéw rodzinnych sg udzielane na okresy zasitkowe, ktére
trwajg od 1 listopada danego roku do 31 pazdziernika roku nastepnego.

Obok posiadania dziecka na utrzymaniu, gtdwnym Kkryterium uprawniajgcym do zasitku
rodzinnego oraz dodatkéw do zasitku rodzinnego jest spetnienie kryterium dochodowego, ktére
wynosi 539,00 zt na osobe w rodzinie lub 623,00 zi, jesli w rodzinie wychowuje sie dziecko
niepetnosprawne.

Dochéd rodziny ustalany jest na podstawie dochodu z roku kalendarzowego poprzedzajgcego
okres zasitkowy.

W przypadku uzyskania przez czionka rodziny dochodu w roku, z ktérego dochody stanowig
podstawe do ustalenia prawa do zasitkdw rodzinnych oraz dodatkow do zasitkow rodzinnych,
uzyskany dochdd dzielony jest przez liczbe miesiecy, w ktérych zostat osiggniety, o ile dana
osoba otrzymuje go w dniu ustalania prawa do swiadczen rodzinnych.

Jesli natomiast zostat uzyskany po roku, z ktérego dochody stanowig podstawe do ustalenia
prawa do swiadczen rodzinnych, dochdd cztonka rodziny powieksza sie o kwote uzyskanego
dochodu z miesigca nastepujgcego po miesigcu, w ktérym zostat on osiggniety.

W przypadku utraty dochodu przez czionka rodziny w roku, z ktérego dochody stanowig
podstawe do ustalenia prawa do sSwiadczen rodzinnych lub po tym roku, ustalajgc dochdd
rodziny, nie uwzglednia sie dochodu utraconego.

Zasitek rodzinny przyznawany jest w zaleznosci od wieku dziecka pozostajgcego na utrzymaniu
osoby uprawnionej i wynosi:

— 77 zt na dziecko w wieku do ukonczenia 5 roku zycia,
— 106 zt na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukoriczenia 18 roku zycia,
— 115 zt na dziecko powyzej 18 roku zycia do ukohczenia 24 roku zycia.
Do zasitku rodzinnego przystugujg dodatki z tytutu:
— urodzenia dziecka (1000 zt na dziecko; jest to Swiadczenie jednorazowe),

— opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu wychowawczego (400 zt
miesiecznie),

— samotnego wychowywania dziecka (170 zt miesiecznie na dziecko oraz na dziecko
niepetnosprawne - 250 zt - nie wiecej jednak niz dwa dodatki w jednej rodzinie),

— dodatek z tytutu wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej (80 zt miesigcznie na
trzecie i na nastepne dzieci uprawnione do zasitku rodzinnego),

— ksztatcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego (60 zt miesiecznie na dziecko
w wieku do 5 lat, 80 zt - na dziecko w wieku powyzej 5 roku zycia do ukonczenia 24 roku
zycia),
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— rozpoczecia roku szkolnego (100 zt jednorazowo - kazda klasa szkoty do policealnej
wiacznie oraz na dziecko rozpoczynajgce roczne przygotowanie przedszkolne),

— podjecie przez dziecko nauki poza miejscem zamieszkania (90 zt miesiecznie na
zamieszkanie w internacie lub 50 zt miesiecznie na dojazd do szkoty ponadgimnazjalnej -
wyptacany przez 10 miesiecy w roku).

Aby skorzysta¢ z dodatkow nalezy posiadac¢ prawo do zasitku rodzinnego. Ponadto, do kazdego
z dodatkdw wymagane jest spetnienie innych warunkéw zwigzanych z powodem przyznania
dodatku. Jednocze$nie mozna pobierac kilka rodzajow dodatkéw.

Poza zasitkami rodzinnymi i przystugujgcymi do nich dodatkami, w ramach ustawy
o Swiadczeniach rodzinnych realizowane sg trzy rodzaje swiadczenh opiekunczych:

- zasitek pielegnacyjny (153 zt miesiecznie) - Swiadczenie przystuguje niezaleznie od dochodu
rodziny lub osoby, dlatego przyznawane jest nie na okres zasitkowy, lecz na okres waznosci
orzeczenia o niepetnosprawnosci lub o stopniu niepetnosprawnosci; przeznaczone jest dla
niepetnosprawnych dzieci i niepetnosprawnych osob dorostych oraz dla oséb, ktére ukohczyty 75
rok zycia; do zasitku pielegnacyjnego nie majg prawa osoby, ktére nabyly uprawnienia do
dodatku pielegnacyjnego wyptacanego przy emeryturze lub rencie z ZUS lub KRUS;

Od 1 styczna 2013 r. weszly w zycie przepisy zmieniajgce zasady dotyczace przyznawania
swiadczen pielegnacyjnych.

W zwigzku ze zmiang przepisow, osobom ktére mialy prawo do s$wiadczenia
pielegnacyjnego, ustalonego na podstawie przepiséw obowigzujgcych do 31 grudnia 2012
r. prawo do swiadczenia pielegnacyjnego wygasto z dniem 30 czerwca 2013 r.

Od 1 lipca 2013 r. okoto polowa oséb ktérym wygasto prawo do sSwiadczenia
pielegnacyjnego zakwalifikowala sie do $wiadczenia pielegnacyjnego ustalonego na
nowych zasadach.
- Swiadczenie pielegnacyjne ( 520 zt miesiecznie do czerwca 2013 r., 620 zt miesiecznie od
lipca 2013 r.) - od 1 stycznia 2013 r. Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje niezaleznie od
dochodu:
— matce albo ojcu;
— opiekunowi faktycznemu dziecka;
— osobie bedacej rodzing zastepczg spokrewniong;
— osobom, na ktérych zgodnie z przepisami kodeksu rodzinnego i opiekunczego cigzy
obowigzek alimentacyjny, spokrewnionym w linii prostej w | stopniu (dziecko na rodzica),
z wyjatkiem o0s6b o znacznym stopniu niepetnosprawnosci,

- jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki nad osobg legitymujgcg sie orzeczeniem o0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci fgcznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Osobom, na ktorych cigzy obowigzek alimentacyjny, innym niz spokrewnione w pierwszym
stopniu z osobg wymagajgcg opieki, przystuguje swiadczenie pielegnacyjne, w przypadku gdy
spetnione sg tacznie nastepujgce warunki:

— rodzice osoby wymagajgcej opieki nie zyjg, zostali pozbawieni praw rodzicielskich, sg
matoletni lub legitymujg sie orzeczeniem o znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

— nie ma innych oséb spokrewnionych w pierwszym stopniu, sg matoletnie lub legitymujg
sie orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci;

— nie ma opiekuna faktycznego dziecka Ilub o0soby bedgcej rodzing zastepczg
spokrewniong lub sg w/w osoby lecz legitymujg sie orzeczeniem o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci.
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- jezeli nie podejmujg lub rezygnujg z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w celu
sprawowania opieki nad osobg legitymujgcg sie orzeczeniem o0 znacznym stopniu
niepetnosprawnosci albo orzeczeniem o niepetnosprawnosci tgcznie ze wskazaniami:
koniecznosci statej lub dtugotrwatej opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie
ograniczong mozliwoscig samodzielnej egzystencji oraz koniecznosci statego wspoétudziatu na co
dzien opiekuna dziecka w procesie jego leczenia, rehabilitacji i edukaciji.

Swiadczenie pielegnacyjne przystuguje, jezeli niepetnosprawno$é osoby wymagajacej opieki
powstata nie pdzniej niz do ukohczenia 18 roku zycia lub w trakcie nauki w szkole lub w szkole
wyzszej, jednak nie pdézniej niz do ukonczenia 25 roku zycia.

Osoby uprawnione do swiadczenia pielegnacyjnego na podstawie nowych przepiséw nabyty
réwniez prawo do dodatku do swiadczenia pielegnacyjnego w wysokosci 100 zt miesiecznie
w okresie od 1 stycznia 2013 r. do 30 czerwca 2013 r. oraz prawo do pomocy finansowej
w ramach rzgdowego programu wspierania osob uprawnionych do swiadczenia pielegnacyjnego
w wysokosci 200 zt miesiecznie od kwietnia 2013 r. do grudnia 2013 r.

- specjalny zasitek opiekunczy (520,00 zt miesiecznie) przystuguje osobom na ktérych
zgodnie z kodeksem rodzinnym i opiekunczym cigzy obowigzek alimentacyjny, tj. osobom
spokrewnionym w linii prostej (zstepnym, wstepnym) oraz rodzenstwu, jezeli rezygnuja
Z zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej w zwigzku z koniecznoscig sprawowania statej opieki
nad osobg legitymujgcg sie orzeczeniem 0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci, albo
orzeczeniem o niepetnosprawnosci tagcznie ze wskazaniami: koniecznosci statej lub dtugotrwatej
opieki lub pomocy innej osoby w zwigzku ze znacznie ograniczong mozliwoscig samodzielnej
egzystencji oraz koniecznosci statego wspotudziatu na co dzieh opiekuna dziecka w procesie
jego leczenia, rehabilitacji i edukacji.

Specjalny zasitek opiekunczy przystuguje, jezeli tgczny dochdd rodziny osoby sprawujgcej opieke
oraz rodziny osoby wymagajgcej opieki w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 623,00 zt.
Sposdéb ustalania dochodu jest analogiczny jak przy ustalaniu dochodu do zasitku rodzinnego.

Za osoby pobierajgce sSwiadczenie pielegnacyjne lub specjalny zasitek opiekunczy, ktére nie
posiadajg wypracowanego okresu sktadkowego optacane sg skifadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe. Za te osoby opftacane sg tez sktadki na ubezpieczenie zdrowotne, jezeli
osoby te nie podlegajg obowigzkowi ubezpieczenia zdrowotnego z innego tytutu lub nie posiadajg
statusu cztonka rodziny osoby ubezpieczonej.

Do katalogu swiadczen rodzinnych zalicza sie réwniez zapomoge wyptacang w zwigzku
z urodzeniem sie dziecka: jednorazowa zapomoga z tytutu urodzenia sie dziecka w wysokosci
1000 zt, przystuguje jezeli dochdd rodziny w przeliczeniu na osobe nie przekracza kwoty 1922 zt.
Zapomoga ta finansowana jest ze $rodkéw budzetu panstwa. Sposob ustalania dochodu jest
analogiczny jak przy ustalaniu dochodu do zasitku rodzinnego.

Osrodek na biezgco musi kontrolowac i monitorowac sytuacje swoich klientéw oraz cztonkow
ich rodzin, ktérzy podejmujg zatrudnienie poza granicami kraju. Przepisy o koordynacji systemu
zabezpieczenia spotecznego, ktérymi w gtdwnej mierze zajmuje sie Marszatek Wojewddztwa
pozwalajg korzystaé naszym obywatelom ze swiadczeh rodzinnych poza granicami (tam gdzie
zachodzi koordynacja), ale w Scistej zalezno$ci i wspotpracy z jednostkg pomocy spotecznej
Z terenu miejsca zamieszkania.

Wydatki na Swiadczenia rodzinne oraz liczba swiadczen.
Ogotem w 2013 roku wptyneto:

— 1.380 wnioskow o zasitki rodzinne;

— 154 wnioski o zasitek pielegnacyjny;

— 135 wnioskow o swiadczenie pielegnacyjne;

— 241 wnioskéw o jednorazowg zapomoge z tytutu urodzenia dziecka.
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Do 31 grudnia 2013 roku $wiadczenia rodzinne przyznano i wyptacano 2.014 rodzinom. Ogdlna
kwota zrealizowanych $wiadczen rodzinnych wyniosta 7.739.803,00 zi,

Swiadczenia przedstawiaty sie nastepujaco:

a poszczegolne

Rodzaj swiadczenia Liczba | Liczba Kwota swiadczen
rodzin | Swiadczen w 7k
G 1.367 29.970 2.967.583,00
zasitki rodzinne
dodatki do zasitkow rodzinnych z tytutu: 1.227 15.504 1.706.398,00
= urodzenia dziecka, 144 147 147.000.00
= opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu
wychowawczego, 126 1.044 409.308,00
= samotnego wychowywania dziecka, 79 860 149,560 00
= T
= ksztalcenia i rehabilitacji dziecka niepetnosprawnego, 155 1787 137.780.00
= rozpoczecia roku szkolnego 1.040 1.897 189.700.00
= na pokrycie wydatkdw zwigzanych z dojazdem do
miejscowosci, w ktorej znajduje sie siedziba szkota, 404 3.633 181.650,00
= na pokrycie wydatkéw zwigzanych z zamieszkaniem w
miejscowosci, w ktérej znajduje sie siedziba szkota, 5 52 4.680,00
= wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 384 6.084 486.720,00
Swiadczenia opiekuncze, w tym:
797 9.776 2.214.709,00
= zasilki pielegnacyjne,
696 7.988 1.222.164,00
= Swiadczenia pielegnacyjne, 206 1.772 984.225 00
= specjalny zasitek opiekuriczy 4 16 8.320.00
sktadki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe, 149 2330 342.713,00
JEDNORAZOWA ZAPOMOGA Z TYTULU URODZENIA a1 243 243.000,00
DZIECKA
DODATEK DO SWIADCZENIA PIELEGNACYJNEGO 116 674 67.400,00
SWIADCZENIA DLA 0SOB POBIERAJACYCH SWIADCZENIE
PIELEGNACYJNE W RAMACH REALIZACJI RZADOWEGO
PROGRAMU WSPIERANIA NIEKTORYCH 0SOB 118 990 198.000,00
UPRAWNIONYCH DO SWIADCZENIA PIELEGNACYJNEGO W
OKRESIE OD IV-XII 2013
RAZEM X X 7.739.803,00
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FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystuguja osobie uprawnionej do ukonczenia przez
nig 18 roku zycia, albo w przypadku gdy uczy sie w szkole lub w szkole wyzszej do ukonczenia
przez nig 25 roku zycia, albo w przypadku posiadania orzeczenia o znacznym stopniu
niepetnosprawnosci bez wzgledu na wiek. Swiadczenia z funduszu przystuguja, jezeli dochdd
rodziny w przeliczeniu na osobe w rodzinie nie przekracza kwoty 725,00 zt. Okres $wiadczeniowy
w funduszu alimentacyjnym kazdego roku trwa od dnia 1 pazdziernika do dnia 30 wrzesnia
nastepnego roku kalendarzowego. Zgodnie z art. 27 ust. 1 i ust. 2 dtuznik alimentacyjny jest
zobowigzany do zwrotu organowi wlasciwemu wierzyciela naleznosci w wysokosci Swiadczen
wyptaconych z funduszu alimentacyjnego osobie uprawnionej, fgcznie z ustawowymi odsetkami.
Organ wiasciwy wierzyciela wydaje, po zakonczeniu okresu swiadczeniowego lub po uchyleniu
decyzji w sprawie przyznania swiadczen z funduszu alimentacyjnego, decyzje administracyjng
w sprawie zwrotu przez dtuznika alimentacyjnego naleznosci z tytutu otrzymanych przez osobe

uprawniong swiadczen z funduszu alimentacyjnego.

Postepowanie wobec dtuznikéw alimentacyjnych

Dziatania wobec diuznikow alimentacyjnych przewidziane w ustawie z dnia 7 wrzesnia 2007r.
0 pomocy osobom uprawnionym do alimentéw podejmuje organ wiasciwy dtuznika tj. wajt,
burmistrz lub prezydent miasta wilasciwy ze wzgledu na miejsce zamieszkania dtuznika
alimentacyjnego.

Dziatania wobec dtuznikéw alimentacyjnych podejmowane sg na wniosek organu wiasciwego
wierzyciela tj. wojta, burmistrza lub prezydenta miasta wtasciwego ze wzgledu na miejsce
zamieszkania osoby uprawnione;j jesli:

— osobie uprawnionej zostato przyznane prawo do Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego;

— osoba uprawniona do $wiadczenia alimentacyjnego od rodzica lub jej przedstawiciel
ustawowy ztozy do organu wiasciwego wierzyciela wniosek o podjecie dziatan wobec
dtuznika alimentacyjnego;

— o0soba uprawniona zostata umieszczona w pieczy zastepczej.

Postepowanie wobec dtuznika alimentacyjnego ma na celu poprawe skutecznosci
w egzekwowaniu zalegtych alimentéw.

W sprawie zwrotu przez dtuznikow alimentacyjnych zadtuzenia powstatego z tytutu wyptaconych
swiadczenh alimentacyjnych z funduszu alimentacyjnego, wydano w 2013 roku 123 decyzje.

llo$¢ dtuznikéw alimentacyjnych w 2013 roku to 259 osob, w tym:

— 128 dtuznikdw mieszkajgcych na terenie gminy Puck;

— 62 dtuznikbw mieszkajgcych na terenie Gminy Puck, zadluzonych w innych Os$rodkach
Pomocy Spotecznej, wobec ktérych nasz Osrodek prowadzi postepowanie;

— 93 dtuznikdéw spoza gminy Puck, zadtuzonych na rzecz naszego Osrodka;

— 38 dtuznikéw — przebywajgcych za granicg, w zaktadach karnych lub u ktérych nie mozna
ustali¢ adresu zamieszkania.
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Wydatki poniesione na wyptate swiadczen z funduszu alimentacyjnego

Wyszczegolnienie Kwota swiadczen
Kwota wypfaconych swiadczen:
Wyptacone $wiadczenia z funduszu alimentacyjnego ) 85,3',729 in
. . . . . Liczba $wiadczen:
(134 wierzycieli, 229 dzieci — oséb uprawnionych) 2 460

Kwoty zwrdcone przez dtuznikéw alimentacyjnych z tytutu wyptaconych
swiadczen z funduszu alimentacyjnego 129.755 zt
(egzekucja na rzecz wierzycieli zamieszkujgcych na terenie naszej Gminy), Z tego:

— przekazane na dochody budzetu panstwa

(60% plus kwoty dotyczgce nieznanych organéw wiasciwych dtuznikéw) 79.823 zt
— przekazane na dochody wtasne gminy wierzyciela (20% - Gmina Puck) 25.951 z}
— przekazane na dochody wtasne gminy dtuznika (minus kwoty dotyczace 23.981 zt

nieznanych organow wtasciwych dtuznikéw, ktére zostaty przekazane na dochody
budzetu panstwa), w tym:

- Gmina Puck jako organ wtasciwy dtuznika 9.733 zt

- inne gminy jako organy wiasciwe dtuznika 14.249 zt
Dochody witasne Gminy Puck z tytutu $wiadczen z funduszu alimentacyjnego 53.050 zt
zwroconych przez dtuznikéw alimentacyjnych, z tego:
- wyegzekwowane przez GOPS przekazane gminie na dochody wiasne 35.684 zt
— wyegzekwowane przez inne gminy przekazane gminie na dochody wiasne 17.366 zt
Umorzone naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych 0zt
Naleznosci od dtuznikéw alimentacyjnych, ktére wygasty, w zwigzku ze $miercig dtuznika 0zt

Dziatania podjete wobec dtuznikéw alimentacyjnych w 2013 r.

whioski o przeprowadzenie wywiadu alimentacyjnego i odebranie oswiadczenia majagtkowego
od dtuznikéw alimentacyjnych, 62
wnioski do organdw witasciwych dtuznikéw (innych gmin) o podjecie dziatan wobec dtuznikow 72
alimentacyjnych,
zobowigzania dtuznikéw alimentacyjnych do zarejestrowania sie w Urzedzie Pracy jako osoby 19
bezrobotne albo poszukujgce pracy,
informacje skierowane do Powiatowego Urzad Pracy o potrzebie aktywizacji zawodowej a4
dtuznikéw alimentacyjnych,
wnioski o $ciganie za przestepstwo okreslone w art. 209 § 1 Kodeksu Karnego w zwigzku
z uporczywym uchylaniem sie od obowigzku opieki poprzez nietozenie na utrzymanie dzieci 48
i przez to narazenie ich na niemozliwo$é zaspokojenia podstawowych potrzeb Zzyciowych,
whnioski 0 zatrzymanie praw jazdy dtuznikéw alimentacyjnych, 44
wnioski 0 zwrot zatrzymanych praw jazdy dtuznikow alimentacyjnych w zwigzku z ustaniem 5
przyczyn zatrzymania,
decyzje w sprawie zwrotu przez dtuznika alimentacyjnego naleznosci z tytutu otrzymanych 123
przez osobe uprawniong swiadczen z funduszu alimentacyjnego
upomnienia dla dtuznikéw alimentacyjnych w zwigzku z nie sptaceniem naleznosci z tytutu 126
otrzymanych przez osobe uprawniong swiadczen z funduszu alimentacyjnego,
tytuty wykonawcze skierowane do Urzeddw Skarbowych w celu wyegzekwowania od
dtuznikéw alimentacyjnych naleznosci z tytutu otrzymanych przez osobe uprawniong 296
Swiadczen z funduszu alimentacyjnego
wystane informacje do Komornikéw majgcych wptyw na skuteczno$é prowadzonej egzekucji 72
wystane informacje do o$rodkéw pomocy spotecznej o podjetych dziataniach wobec dtuznika 40
alimentacyjnego oraz ich efektach
Kwota odzyskana od dtuznikdw alimentacyjnych w toku prowadzonych postepowan, 130.651 zt
w tym:
- w sprawie wyptaconych swiadczen z funduszu alimentacyjnego 129.755 zt
- w sprawie wyptaconych swiadczen w formie zaliczek alimentacyjnych 895,63 zt
Z kwoty odzyskanej od dtuznikéw alimentacyjnych na dochody gminy przekazano, 26.399 zt
w tym
- z tytutu wyptaconych $wiadczenh z funduszu alimentacyjnego 25 051 zt
- z tytutu wyptaconych $wiadczen w formie zaliczek alimentacyjnych 448 zt
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